
Te sugerimos que leas este documento e imprimas una copia para tu referencia.  

Nota: Esta Divulgación de Comunicaciones Electrónicas (“Divulgación”) se aplica a todas y cada una de 

las comunicaciones o divulgaciones que estamos legalmente obligados a proporcionarte por escrito en 

relación con tu Tarjeta Visa® Prepagada de Western Union y cualquier producto y servicio relacionado 

(“Comunicaciones”).  

Esta Divulgación se complementa y debe interpretarse de acuerdo con los términos contenidos en el 

Acuerdo de Titular de Tarjeta (“Acuerdo”) que recibiste de Pathward. Las palabras “nosotros” y 

“nuestro” se refieren a Pathward, el emisor de tu Tarjeta Visa Prepagada de Western Union, y también 

incluye, a menos que se indique lo contrario, a nuestro Gerente del Programa. “Gerente del Programa” 

se refiere a Western Union Financial Services, Inc., que realiza ciertos servicios relacionados con tu 

Tarjeta en nombre de Pathward. Las palabras “tú” y “tu” significan tú, la(s) persona(s) identificada(s) en 

la Cuenta de Tarjeta Visa Prepagada de Western Union. Como se utiliza en esta Divulgación, “Tarjeta” se 

refiere a la Cuenta de Tarjeta Visa Prepagada de Western Union que tienes con nosotros.  

 

1. Alcance de las Comunicaciones que deben proporcionarse en formato electrónico. Cuando utilizas 

un producto o servicio al que se aplica esta Divulgación, aceptas que podemos proporcionarte cualquier 

Comunicación en formato electrónico y que podemos interrumpir el envío de Comunicaciones en papel 

a ti, a menos que retires tu consentimiento como se describe a continuación y hasta que lo hagas. Tu 

consentimiento para recibir comunicaciones y transacciones electrónicas incluye, pero no se limita a lo 

siguiente:  

• Todas las comunicaciones y divulgaciones legales y regulatorias asociadas con la Tarjeta Visa 

Prepagada de Western Union y cualquier producto y servicio relacionado  

• Tu Acuerdo de Titular de la Tarjeta  

• Avisos sobre un cambio en los términos de tu Acuerdo de Titular de Tarjeta, y 

• Políticas y avisos de Privacidad de Pathward  

 

2. Método de entrega de Comunicaciones en formato electrónico. Todas las Comunicaciones que te 

enviemos en formato electrónico se proporcionarán por correo electrónico o mediante difusión en los 

sitios web, las aplicaciones móviles o los sitios web móviles de Western Union (incluso a través de 

“hipervínculos” que se ofrecen en línea y en correos electrónicos). 

3. Cómo retirar el consentimiento. Puedes retirar tu consentimiento para recibir Comunicaciones en 

formato electrónico en cualquier momento mediante el envío de una comunicación por escrito dirigida 

a “Attn: E-Sign Disclosure and Consent Notice, PO Box 6036, Englewood, CO USA 80155” o a nosotros a 

través del enlace “Contáctanos” en westernunion.com. La cancelación de tu aceptación anulará tu 

conformidad para recibir Comunicaciones electrónicas y, por lo tanto, tu posibilidad de usar nuestra 

Tarjeta. Cualquier cancelación de tu consentimiento para recibir Comunicaciones electrónicas entrará en 

efecto solo después de que tengamos un período razonable para procesarlo. Mientras tanto, seguirás 

recibiendo Comunicaciones en formato electrónico. Si retiras tu consentimiento, la validez legal y la 

aplicabilidad de las Comunicaciones anteriores entregadas en formato electrónico no se verán 

afectadas.  



4. Cómo actualizar tus registros. Es tu responsabilidad proporcionarnos una dirección de correo 

electrónico verdadera, precisa y completa, tu información de contacto y otra información relacionada 

con esta Divulgación y tu Cuenta, y mantener y actualizar rápidamente cualquier cambio en esta 

información. Puedes actualizar información (tal como tu dirección de correo electrónico) mediante el 

envío de una comunicación por escrito a “Attn: E-Sign Disclosure and Consent Notice, PO Box 6036, 

Englewood, CO USA 80155” o mediante el enlace “Contáctanos” en westernunion.com. 

5. Requerimientos de hardware y software. Para acceder, ver y conservar las Comunicaciones 

electrónicas que ponemos a tu disposición, debes tener lo siguiente:  

• Una dirección de correo electrónico válida. 

• Una computadora, un teléfono celular, una tableta o un dispositivo similar con acceso a Internet 

y software de navegador y de computadora actuales que te permitan recibir, acceder a, mostrar 

e incluso imprimir o almacenar las Comunicaciones que nosotros te enviamos de forma 

electrónica. 

Suficiente espacio de almacenamiento para guardar Comunicaciones (ya sea que se presenten en línea, 

en correos electrónicos o en PDF) o la capacidad para imprimir Comunicaciones. Al proporcionar 

comunicaciones por correo electrónico, te solicitaremos que respondas a un correo electrónico para 

demostrar que puedes recibir estas Comunicaciones. 

6. Solicitud de copias en papel. No te enviaremos una copia impresa de ninguna Comunicación, a menos 

que la solicites o que lo consideremos apropiado. Puedes obtener una copia impresa de una 

Comunicación electrónica imprimiéndola tú mismo o solicitándonos que te enviemos una copia impresa 

por correo, siempre y cuando dicha solicitud se realice dentro de un plazo razonable después de haberte 

entregado por primera vez la Comunicación electrónica. Para solicitar una copia impresa, comunícate 

con nosotros por escrito a “Attn: E-Sign Disclosure and Consent Notice, PO Box 6036, Englewood, CO 

USA 80155” o mediante el enlace “Contáctanos” en westernunion.com. Bríndanos tu dirección postal 

actual para que podamos procesar esta solicitud. Western Union puede cobrarte un cargo razonable por 

este servicio. 

7. Comunicaciones por escrito. Todas las Comunicaciones que te enviemos en formato electrónico o en 

papel se considerarán “por escrito”. Debes imprimir o descargar para tus registros una copia de esta 

Divulgación y cualquier otra Comunicación que sea importante para ti.  

8. Ley federal. Reconoces y aceptas que tu consentimiento de las Comunicaciones electrónicas se 

proporciona en relación con una transacción que afecta el comercio interestatal que está sujeto a la Ley 

federal sobre firmas electrónicas en el comercio mundial y nacional, y que tanto tú como nosotros 

tenemos la intención de que la Ley se aplique en la mayor medida posible, para validar nuestra 

capacidad a fin de realizar operaciones comerciales contigo mediante medios electrónicos.  

9. Finalización o cambios Nos reservamos el derecho, a nuestro exclusivo criterio, de discontinuar el 

suministro de tus Comunicaciones electrónicas, o de finalizar o modificar los términos y las condiciones 

sobre los cuales brindamos Comunicaciones electrónicas. Te notificaremos de tal rescisión o 

modificación, tal como lo estipula la ley. 

 


